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Dokad zmierzasz, sztuczna inteligencjo?
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Kraina marzen

Obecne doniesienia o niemalze cudownych zdolno$ciach sztucznej inteligencji
do samodzielnego przenikania do obcych systemdéw, w polaczeniu z informacja,
ze jesli sztuczna inteligencja ma jakie$ zadanie, to zrobi wszystko, aby je
wykonac¢, a takze ucieknie si¢ do nieregularnych i nielegalnych metod, brzmig
niebezpiecznie w zupetie inny sposob niz dos¢ powsciagliwy ton, w jakim
zachwalane sa mozliwosci przejecia ludzkiej pracy przez sztuczng inteligencje.

Niemniej jednak, wigkszym problemem jest dla mnie wkraczanie sztucznej
inteligencji do $wiata pracy.

Wyciekom SI ze srodowisk testowych mozna zapobiega¢ lub przynajmniej je
kontrolowac¢, a w przypadku podejrzenia szkodliwych skutkéw mozna je
wyeliminowac. Dostep do internetu, ktory jest warunkiem wstgpnym takich
wyciec, nie pozostaje niezauwazony 1 mozna go réwniez regulowac. Natomiast
korzystanie z zatwierdzonych aplikacji u klienta ma na celu wywotanie
szkodliwego efektu ,,redukcji personelu”, jesli mozna to tak nazwac¢. W tym
przypadku im wigcej, tym lepie;j!
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Cho¢ w duzej mierze moga to by¢ prace podobne do tych wykonywanych w
centrach obstugi 1 wsparcia, gdzie odpowiada si¢ na pytania klientow lub spetnia
ich zyczenia, lub mogg to by¢ czynnosci zwigzane z planowaniem, ktore mozna
wykorzysta¢ w procesach firmowych w celu optymalizacji poziomu zapaséw
lub dostaw w systemie just-in-time na podstawie otrzymanego zamowienia,
mozliwe jest juz osiggni¢cie znacznych oszczednosci w zakresie personelu 1
kosztow.

Inne aplikacje wykorzystywane w nauce 1 badaniach, wykorzystujace szybkos¢
sztucznej inteligencji do wyszukiwania informacji i/lub rozwigzan, a takze te
wykorzystywane na przyktad w operacjach medycznych do analizy danych
diagnostycznych, wymagaja bardziej ztozonych modeli 1 majg mniejszy
potencjat oszczednosci, ale oferuja korzysci w postaci szybkiej dostepnosci
wynikow.

Sztuczna inteligencja w wojsku ma kluczowe znaczenie dla precyzyjnych
SystemoOw uzbrojenia, w ktorych scenariusze zagrozen decydujg o rozpoznaniu
celu, wyborze broni obronnej (od ,,gtupich” dzial po rakiety ladowe, powietrzne
1 morskie, drony 1 pociski manewrujace, az po cate okrety wojenne) oraz o
kolejnosci startu, ktorej ludzie w centrum operacyjnym nie sg w stanie
skorygowac, po prostu dlatego, ze czasy ostrzegania staly si¢ zbyt krotkie, aby
pozostawic te decyzje ludziom.

Wplyw sztucznej inteligencji na dziennikarstwo jest juz bardzo zaawansowany;
tworzenie obrazow, grafik, a nawet catych materiatdéw wideo jest teraz jedynie
kwestig ¢wiczen palcow sztucznej inteligencji. Moze to oznaczac, ze ponownie
mozna wykorzysta¢ znaczny potencjal oszczednosci, cho¢ w branzy
zatrudniajacej stosunkowo niewielkg liczbg pracownikow.

Sztuczna inteligencja w produkcji przemystowej ma na celu optymalne
sterowanie procesami, moze pomoc robotom rozszerzy¢ zakres ich dziatan,
moze wykrywa¢ awarie zanim spowodu;jg jakiekolwiek skutki itd., itp.

Szacunki dotyczace spodziewanej utraty miejsc pracy nadal opierajg si¢ na
stosunkowo niewielkich liczbach, ale obawiam si¢, Ze jest to mylace.

Moje watpliwosci potwierdza prosta zasada biznesowa: inwestycje muszg si¢
optacac.

Nikt nie wie, ile pieniedzy zainwestowano juz w rozwo0j sztucznej inteligencji.
Czasami mowi si¢ o kwocie 3 bilionéw dolardw, a konca nie wida¢. Nikt nie
wie, ile jeszcze pieniedzy trzeba zainwestowac, aby inwestycje si¢ zwrocily 1
przyniosty zysk.



Gra jest ztozona 1 nie jest juz tylko udziatem duzych firm technologicznych.
Wiele matlych, niezaleznych firm pracuje nad rozwojem nowych zastosowan dla
sztucznej inteligencji, a co za tym idzie, nad nowymi mozliwo$ciami SI.

Droga do osiagnigcia petnej skutecznosci produktu jest jeszcze stosunkowo
dtuga.

Produkty powstajace w laboratoriach muszg najpierw znalez¢ uzytkownikow
chetnych do placenia optat licencyjnych, ktérzy nastepnie musza generowac
przychody, z ktorych rownowaga mi¢dzy optatami licencyjnymi a
oszczednosciami na kosztach personelu bedzie stanowi¢ dodatkowy zysk.

Nawet bez znajomosci konkretnych danych, mozna zilustrowac zasade analizy
efektywnosci ekonomicznej. Przyjmijmy nastepujace zalozenia:

Wiodaca firma z branzy sztucznej inteligencji zainwestowata bilion dolaréw w
swoje produkty, od poczatku rozwoju do wprowadzenia na rynek, w ciggu
trzech lat. Ze wzgledu na szybkie tempo rozwoju, inwestycje w obecng
generacje muszg si¢ zwroci¢ w ciggu najblizszych trzech lat, poniewaz po tym
czasie stang si¢ one bezuzyteczne lub beda generowac jedynie znacznie nizsze
optaty licencyjne. Ponadto, spodziewany jest zysk przed opodatkowaniem w
wysokosci 300 miliardéw euro.

Wyzwaniem jest zatem znalezienie uzytkownikéw, ktorych budzety mogag
generowac 433 miliardy dolaréw rocznie z optat licencyjnych. Jednak
uzytkownicy ci bedg poczatkowo wymagac znacznych inwestycji we wdrozenie
sztucznej inteligencji (SI) w swoich procesach biznesowych, wynoszacych
okoto 150 miliardow dolaréw w pierwszym roku. Przewidywane redukcje
zatrudnienia rozpoczng si¢ dopiero w potowie pierwszego roku 1 bedg w petni
obowigzywac od drugiego roku. Oczekuje si¢, ze wykorzystanie S| przyniesie
oszczgdnosci rzgdu 150 miliardow dolarow w ciggu trzech lat.

Koszty wdrozenia sztucznej inteligencji dla uzytkownikéw wyniosg tacznie 1,45
biliona dolaréw w ciagu tych trzech lat. Aby obnizy¢ catkowite koszty o 150
miliardow dolarow, konieczne jest zaoszczgdzenie 1,6 biliona dolaréw na
kosztach osobowych, a konkretnie 0,8 biliona dolarow w kazdym z lat 2 1 3.

Zaktadajac, ze Sredni roczny dochdd zwalnianych pracownikow wynosi 80 000
USD, skutkuje to:

800.000.00 6,666-: 8 6;066-= 10 milionow

Oczywiscie, do przyjetych tu zatozen nalezy podchodzi¢ z ostroznos$cia.
Uwazam jednak, ze 800 miliarddw euro rocznych oszczednosci w kosztach



osobowych na bilion euro kosztow rozwoju to kwota, ktora powinna miescic si¢
gdzie$ posrodku tego, co mozna realistycznie zatozyc¢.

Dla poréwnania, liczba pracownikow w rozwinigtych krajach zachodnich,
wliczajac UE, Wielka Brytani¢, USA, Kanadg¢ 1 Meksyk, wynosi okoto 400
milionow.

Jesli doniesienia o 3 milionach inwestycji firm deweloperskich okazg si¢
prawdziwe, liczba pracownikow musiataby spas¢ z 400 milionéw do 370
milionéw. To zaledwie 7,5 procent.

Zle czy niezle, oto jest pytanie.

Jesli zastosujemy te 7,5% do Niemiec, méwimy o 3 milionach miejsc pracy
zastgpionych przez sztuczng inteligencje. Oznacza to: stratg sity nabywczej netto
w wysokos$ci 155 miliardéw euro (brutto 240 miliardow euro), ktorej nie da si¢
zrekompensowac 45 miliardami euro z tytutu podstawowego wsparcia dochodu,
40 miliardami euro z tytutu zmniejszonych wptywow podatkowych, 90
miliardami euro z tytutu zmniejszonych wptywow z ubezpieczen spotecznych 1
45 miliardami euro dodatkowych wydatkow na podstawowe wsparcie dochodu,
w tym na niepracujacych cztonkdéw rodzin/gospodarstwa domowe otrzymujace
swiadczenia.

Z tej perspektywy mamy tendencje¢ do przeceniania powagi sytuacji, a nie
jej samej.

Ale to dopiero poczatek.

Sztuczna inteligencja nie moze zatrzymac swojego triumfalnego marszu.
Kolejnym krokiem jest podbdj robotyki. Roboty statycznie zamocowane na
swoich pozycjach na liniach montazowych, wykonujace programowalne
zadania, pozostang na rynku jeszcze przez jaki$ czas, ale roboty humanoidalne,
ktorych sztuczna inteligencja pozwala im samodzielnie wybiera¢ prace — taka
jak uzupetnianie poétek supermarketow, doradzanie klientom w sklepach
meblowych i DIY, serwowanie jedzenia i napojow w restauracjach, czy
wykonywanie wszystkich typowych zadan w branzy na zlecenie, takich jak
instalowanie rur (elektrycznych, wodnych i kanalizacyjnych) w nowych
budynkach wedtug cyfrowo stworzonych plandéw, uktadanie podtog, malowanie
Scian, montaz kuchni na wymiar itp. — poprowadza kolejny atak na pozostate
miejsca pracy. Nalezg do nich roboty montujace 1 uruchamiajgce duze
urzadzenia AGD zamawiane online i dostarczane autonomicznymi
cigzarowkami.

Efekt racjonalizacji prawdopodobnie osiggnie ponownie ten sam rzad wielkosci.



Kazda firma spodziewa si¢ wickszych zyskow, planujac wdrozenie sztucznej
inteligenciji.
Spowoduje to jednak catkowite zalamanie gospodarcze.

Samo panstwo, ktdre znaczng czes$¢ swoich zadan finansuje za posrednictwem
podatkow i sktadek, nie jest w stanie poradzi¢ sobie z 5 czy 6 milionami
odbiorcow dochodu podstawowego; jak ma zapewni¢ byt dwa razy wigkszej
liczbie, skoro jednoczes$nie przepadajg miliardy dolarow z podatkow
(dochodowych 1 VAT) oraz sktadek na ubezpieczenia spoteczne?

W sektorze handlu detalicznego utrata sity nabywczej w wielu segmentach o
wyzszej warto$ci doprowadzi do powstania gigantycznych luk, a gospodarka,
ktora niedawno stala si¢ bardziej dochodowa dzigki sztucznej inteligencji,
do$wiadczy szybkiego upadku wielu firm, poniewaz nie bedzie juz w stanie
generowac niezbednej sprzedazy.

Podatek od maszyn rowniez nie jest rozwigzaniem.

Jesli dodatkowy zysk z kazdej biliona euro inwestycji dla uzytkownikdw wynosi
zaledwie 150 miliardow, a straty sity nabywczej brutto wynoszace 240
miliardow musza zosta¢ zrekompensowane, to caty plan po prostu si¢ nie
optaca. Podatek od maszyn zrujnowatby rentowno$¢ inwestycji, a nawet
obnizytby obecne oczekiwania dotyczace zyskow.

Podsumowujac:

« Opflacalno$¢ inwestycji w sztuczng inteligencje wynika z faktu, ze
redukcja kosztéw osobowych pozwala zaoszczedzi¢ wigcej niz poniesione
dodatkowe koszty sztucznej inteligencji. (Redukcja kosztow osobowych =
koszty sztucznej inteligencji + dodatkowy zysk)

« Obnizanie kosztow osobowych powoduje spadek sity nabywczej
konsumentow 1 panstwa. Spada standard zycia.

« Spadek sity nabywczej skutkuje spadkiem sprzedazy i nieproporcjonalnie
niskimi zyskami.

« Malejace zyski utrudniajg amortyzacj¢ inwestycji 1 prowadza do zaciektej
konkurencji.

« Sztuczna inteligencja niszczy ich ekonomiczne podstawy.

Henry Ford juz wiedziat, ze samochody nie kupujg samochoddow.

Dzi§ wiemy, ze Chinczycy przestaja kupowac europejskie samochody.

Model biznesowy polegajacy na kompensowaniu braku krajowe;j sity nabywczej
poprzez eksport napotyka na coraz wigksze trudnosci.
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Cho¢ eksperci ekonomiczni przewidujg ogromne zmiany na rynku pracy,
pozostaja optymistyczni, poniewaz wierza, ze sztuczna inteligencja moze pomoc
w kompensacji zmian demograficznych 1 wynikajacego z nich pogtebienia
niedoboru wykwalifikowanej sity roboczej, umozliwiajagc w ten sposdb wzrost
gospodarczy pomimo spadku zatrudnienia. Kwestia, ktorg tu poruszylem — a
mianowicie utrata sity nabywczej wszedzie tam, gdzie sztuczna inteligencja
zastepuje prace ludzka, a tym samym place i wynagrodzenia, inwestycjami
kapitalowymi, stopami amortyzacji i stopami zwrotu z kapitalu na rynkach
krajowych i eksportowych §wiata zachodniego — wydaje si¢ by¢ w duzej mierze
ignorowana. Wynika to prawdopodobnie z faktu, Zze problem ten zostal zbadany
z perspektywy rynku pracy i demografii. Perspektywa ta sugeruje, ze niedobor
wykwalifikowanej sity roboczej moze zosta¢ zrekompensowany przez sztuczng
inteligencje, ale pomija ona przesuni¢cia migdzy czynnikami produkcji pracy a
kapitatem oraz ich konsekwencje dla dochodow 1 sity nabywcze;.



